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Vard- och omsorgsférvaltningen

DELEGERING AV ARBETSUPPGIFTER
INOM HALSO- OCH SJUKVARD

Bakgrund

Legitimerad halso- och sjukvardspersonal far 6verlata en arbetsuppgift genom delege-
ring till annan personal endast om det ar forenligt med en god och saker vard. Legiti-
merad halso- och sjukvardspersonal delegerar reellt kompetent personal inom sitt
omrades- och delegeringsansvar utifran de arbetsuppgifter som ar mojligt att delegera i
verksamhetssystemet samt med stdd av Checklista vid delegering.

Att bli delegerad innebér att 6verta ansvar enligt halso- och sjukvardslagen och den
omradesansvariga legitimerade personal som delegerar ansvarar for att personen som
blir delegerad ar lamplig och har kompetens att utféra arbetsuppgiften pa ett patient-
sakert satt.

Bedoma behov av delegering

Legitimerad personal ska alltid ta stallning till om de sjalva ska utféra arbetsuppgiften
eller om uppgiften kan delegeras. | bedémningen vags risker och konsekvenser in.

| nasta steg beddmer legitimerad personal och enhetschef fér enheten tillsammans,
varje aktuell enskild medarbetares erfarenhet och lamplighet infor delegering.

Kontroll innan kunskapsprov och delegering

Innan kunskapsprov och delgeringsprocessen kan bli aktuellt ska enhetschef férsakra sig
om att medarbetaren har:

Genomfort spraktest med godkant resultat, motsvarande Svenska A 1/SVA 1.

Fullgod introduktion pa arbetsplatsen.

God kdannedom om vardtagarna och kanner sig trygg med ordinarie arbetsuppgifter.
Behorighet for inloggning i verksamhetssystemet.

Goda kunskaper utifran det som kravs enligt Checklistan fér delegering.

AR e

For att fa utfora utbildning och kunskapsprov hos legitimerad personal ska alla punkter
vara uppfyllda.

Utbildningens innehall vid delegering av lakemedelshantering

Demenscentrums webbutbildning ger baskunskaper infér delegering av Iakemedels-
hantering och bestar av fyra kapitel med utbildningsmaterial. Hela utbildningen tar ca
tva timmar att genomfora. Det gar att ta pauser. FOr att kunna gora det avslutande kun-
skapstestet maste du ha gatt igenom hela utbildningen. Vid godkant kunskapstest
laddas ett diplom ned och skrivs ut, diplom 1. En utbildning handlar specifikt om insulin
med separat kunskapstest. Vid godkant kunskapstest laddas ett diplom ned och skrivs
ut, diplom 2. Utbildningarna genomférs individuellt och anvands alltid vid nydelegering
och efter behov infor férnyad delegering.

Utrustning

Utbildningen gors bast pa dator men fungerar dven pa lasplatta, man behoéver hérlurar
alternativt hogtalare.
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DELEGERING AV ARBETSUPPGIFTER
INOM HALSO- OCH SJUKVARD

Vard- och omsorgsférvaltningen

Webbutbildning ger baskunskaper for att

e Ge lakemedel i ratt tid, till ratt person pa ratt satt.

e Ge god omvardnad som komplement och alternativ till lakemedel.

e Kannaigen risker och uppmarksamma, reagera och signalera vid férandringar.
e Forsta roll och ansvar vid delegering.

e Uppmarksamma symtom vid diabetes och ge insulin.

Utbildning i lakemedelshantering for omvardnadspersonal

Utbildning genomfors genom att se pa filmer om ldkemedelshantering. Filmerna finns

pa:

e Communis - Ldkemedelshantering - utbildning féor omvardnadspersonal
(katrineholm.se) under Min forvaltning/Utbildning

e Webben Utférare av hemtjanst (LOV) | Katrineholms kommun, under Utbildningar.

Efter genomford utbildning i lakemedelshantering sker anmalan till kunskapsprov.

Kunskapsprov

Webbutbildningen "Jobba sakert med Iakemedel” med godkant kunskapsprov (diplom 1),
ett separat kunskapsprov genomfoérs infér delegering gallande for diabetes och
lakemedlet insulin fran webbutbildningen "Jobba sakert med lakemedel” och delkursen
"Insulin”, godkand kurs ger ett diplom (diplom 2).

Infor varje fornyelse av delegering och vid nydelegering ska medarbetare med reell
kompetens genomfora lakemedelsutbildning for omvardnadspersonal som finns
framtagen av utbildningsansvariga sjukskoterskor inom Halso- och sjukvards-
verksamheten. Utbildning i lakemedelshantering fér omvardnadspersonal genomfoérs
genom att se pa filmer (se ovan).

For att fa gora kunskapsprovet maste medarbetaren ha genomfort de delkurser som ar
aktuella for omradet. Fragorna i kunskapsprovet slumpas fram och vid
delegeringstillfallet foljer sjukskdterskan upp att personal har forstatt och tagit till sig
utbildningsinnehallet. For att fa godkant pa kunskapsprovet kravs att 90 % av svaret ar
ratt. Godkant kunskapsprov ska kombineras med praktisk traning avde moment som
ska delegeras samt en genomgang av rutiner och arbetssatt, vilka beskrivs i Checklista vid
delegering. Darefter kan delegeringsbeslutet utfardas av omrades- och delegerings-
ansvarig sjukskoterska. Den som delegeras ska ges mdjlighet att diskutera och stélla
fragor, detta kan ske individuellt eller i grupp.

Enhetschef ansvarar for att

1. Medarbetare far information om vilket material man ska lasa infor delegerings
tillfallet, se Checklista vid delegering.

2. Medarbetaren ges forutsattningar for inldsning, kunskapsprov samt att eventuellt ut-
fora praktiska moment nar det sa kravs.

3. Medarbetaren har de behdrigheter som kravs i verksamhetssystemet.

4. Setill att medarbetare genomfor webbutbildning och visar diplom 1 och/eller 2 vid
nydelegering/alternativt vid férnyelse av delegering.



https://communis.katrineholm.se/organisation/v/22537361/texter/26241341
https://communis.katrineholm.se/organisation/v/22537361/texter/26241341
https://www.katrineholm.se/foretagande--naringsliv/utforare-av-kommunal-service/utforare-av-hemtjanst-lov.html
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DELEGERING AV ARBETSUPPGIFTER
INOM HALSO- OCH SJUKVARD

5. Darefter genomfors ett kunskapstest.
a. Tidbokning for kunskapsprov i lakemedelshantering, for intern utférare sker
via lanken; https://e.katrineholm.se/delegering
b. Tidbokning for kunskapsprov i ldkemedelshantering, for extern LOV utférare
sker via lanken; https://www.katrineholm.se/foretagande--naringsliv/utforare-
av-kommunal-service/utforare-av-hemtjanst-lov.html

Om en medarbetare har behov av sarskilt stéd vid kunskapsprovet, exempelvis vid
diagnostiserad dyslexi/dyskalkyli, erbjuds sarskilda datum fér kunskapsprov.

Medarbetare ansvarar for att

1. Medarbetare samverkar med chef och genomfér webbutbildning diplom 1 och/eller
2 vid nydelegering/alternativt vid férnyelse av delegering

2. Utbildning i lakemedelshantering fér omvardnadspersonal genomférs genom att se
pa filmer om delegering.

3. Anmala till och genomfdra kunskapstest enligt rutin.

Krav infér delegeringsbeslut

Legitimerad personal kan utféra ett beslut om delegering forutsatt att medarbetaren
som ska delegeras har:

e Blivitintroducerad pa enheten

e Har kdnnedom om vardtagarna och kanner sig trygg med ordinarie arbetsuppgifter
e Deltagit vid/genomfdrt utbildning i Iakemedelshantering och kunskapsavstamning

e Genomfort skriftligt kunskapsprov med godkant resultat

e Deltagit och fatt godkant i de praktiska moment som ar aktuella for arbetsuppgiften.

Om legitimerad personal bedomder att delegeringsbeslut inte kan utfardas ska ater-
koppling ske till bdde medarbetaren som skulle tagit emot delegering/delegat samt
berord enhetschef. En plan kan skapas fér hur man gar vidare om delegering i framtiden
fortfarande ar aktuell.

Arbets- och fysioterapeuter utbildar enskild medarbetare i aktuella och delegeringsbara
arbetsuppgifter enligt delegeringsprocessen och Checklista fér delegering.

Dokumentation av delegeringsbeslut

Delegering ar personlig och galler maximalt for 12 manader och ska innehalla féljande

uppgifter: Enhet eller enskild patient for delegeringens giltighet samt tydligt definierade

arbetsuppgifter.

Delegeringsbeslut skapas och dokumenteras i verksamhetssystemet.

e FOr ordinart boende/hemtjanst galler delegeringen for den enhet dar delegaten ar
anstalld samt delegerande legitimerad personals omrades- och delegeringsansvar.

e For ordinart boende/personlig assistans galler delegeringen for den enhet dar dele-
gaten ar anstalld dvs. den patient som delegaten ska arbeta hos samt delegerande
legitimerad personals omrades- och delegeringsansvar.

Delegeringsbeslutet ar giltigt forst nar det ar signerat av den legitimerade personal som
har delegerat (ska signeras senast vardagen efter delegeringstillfallet) och darefter daven
signerat aven av den medarbetare/delegat som tar emot delegeringen.



https://e.katrineholm.se/delegering
https://www.katrineholm.se/foretagande--naringsliv/utforare-av-kommunal-service/utforare-av-hemtjanst-lov.html
https://www.katrineholm.se/foretagande--naringsliv/utforare-av-kommunal-service/utforare-av-hemtjanst-lov.html
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Signeringen sker i verksamhetsystemet. Medarbetaren ansvarar for att meddela sin chef
om att delegeringsbeslut ar utfardat. Delegeringar arkiveras i verksamhetssystemet
enligt dokumenthanteringsplanen och den delegerade erhaller en kopia vilket ar lamp-
ligt att aven chef erhaller.

Externa utforare/privat vardgivare av personlig assistans

Delegering skapas i pa pappersblankett (finns pa Communis under riktlinjer och rutiner,
halso- och sjukvard, blanketter). Delegeringen skapas i tre exemplar, skrivs ut och signe-
ras av den legitimerade personalen som delegerat arbetsuppgiften samt av den dele-
gerade/delegaten. Legitimerad personal arkiverar en papperskopia och den delegerade
fa en kopia som ska delge delegeringsbeslutet till sin narmaste chef. MAS erhdller en
kopia. Gallring sker enligt dokumenthanteringsplanen.

Ansvar vid delegering

Den som har en delegering ar sjalv halso- och sjukvardspersonal vid utférandet av dessa
arbetsuppgifter som delegeringen galler for och ansvarig for hur arbetsuppgiften utfors
samt ar dokumentationsskyldig i patientjournal/vardplan. Om den som innehar dele-
geringen kanner osakerhet i hur uppgiften ska utféras eller upplever sig inte ha férut-
sattningar att utfora arbetsuppgiften pa ett sakert satt ska stod sokas hos legitimerad
personal och enhetschef.

All personal har skyldighet att rapportera risker for vardskada samt handelser som har
medfort eller hade kunnat medfora vardskada. Avvikelse anmalan sker i verksamhets-
systemet eller enligt blankett, se Rutin for hantering av avvikelser, lex Sarah och lex Maria.

Uppféljning

Vid delegering for forsta gadngen ansvarar enhetschef for att félja upp den delegerades
upplevelse av sina forutsattningar att genomfora uppgiften som delegerats pa ett sakert
satt. Vid tveksamheter samverkar enhetschef med legitimerad personal fér atgarder och
upprattande av handlingsplan efter behov.

Legitimerade personal som har genomfoért delegeringen har alltid uppféljningsansvar
Over tid.

Verksamhetschef hdlso- och sjukvard ansvarar for att

Verksamhetschef for Halso- och sjukvardsverksamheten utser utbildningsansvariga sjuk-
skoterskor som ansvarar for framtagande av evidensbaserat utbildningsmaterial och
kunskapsprov. Medicinskt ansvarig sjukskoterska godkanner utbildningsmaterial och
kunskapsprov. Halso- och sjukvardsverksamheten ansvarar for att erbjuda utbildning i
lakemedelshantering samt skriftligt kunskapsprov utifran verksamheternas behov.

Enhetschefer och sjukskodterskor inom verksamheten hélso- och
sjukvard ansvar
Enhetschefer for sjukskéterskor och utbildande sjukskéterskor ska ha behdrighet att

lagga in utbildningstider pa webbsidan for delegeringsutbildning/anmalan, behérigheter
ansoks hos IT-samordnare via lanken, https://e.katrineholm.se/delegering.



https://e.katrineholm.se/delegering
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Enhetschefer for legitimerad personal ansvarar for att ge uppdrag till legitimerad per-
sonal gallande omrddes- och delegeringsansvar. Namngiven lista med omrades- och
delegeringsansvarig legitimerad personal ska vara uppdaterad och kdnd inom verksam-
heterna samt for medicinskt ansvarig sjukskoterska.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska

Medicinskt ansvarig sjukskoterska ansvarar for att félja upp delegeringsprocessens
kvalitet sa att god och saker vard kan sakerstallas samt att uppdatera gallande
styrdokument.

Styrdokument

e Halso- och sjukvardslag, 2017:30

e Delegering av arbetsuppgifter inom halso- och sjukvard och tandvard, SOSFS
1997:14

e Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om ordination och hantering av lake-

medel i halso- och sjukvarden, HSLF-FS 2017:37

Jobba sdkert med ldkemedel, webb-utbildning som riktar sig till omvardnadspersonal

och ar en basutbildning infér delegering av lakemedelshantering, Allmén och Ge

insulin, www.demenscentrum.se

Riktlinjer for delegering, Vard- och omsorgsforvaltningen, Communis

Se aven

e Vardhandboken, www.vardhandboken.se
e Dokumenthanteringsplanen
e Checklista vid delegering

Bilaga

e Processkarta delegering



http://www.demenscentrum.se/
http://www.vardhandboken.se/

Datum: 2021-11-18
Version: 3
Processansvarig: MAS

Processkarta: Delegering av halso- och sjukvardsarbetsuppgifter

Delegering for arbetsuppgifter for rehabilitering
startar fran punkt 11.
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